
ALGEMENE VERKOOPSVOORWAARDEN CONDITIONS GENERALES DE VENTE 

 
 

1. Onze verkopen worden enkel door huidige algemene voorwaarden geregeld, behoudens uitdrukkelijk 
schriftelijk akkoord van onzentwege. 

Iedere bestelling sluit de automatische aanvaarding in van onze voorwaarden en de verbintenis van 
de koper zijn eigen verkoopsvoorwaarden niet in te roepen. 

De aangestelde, de medewerker of de echtgenoot van de koper vertegenwoordigt hem en is 
verondersteld te beschikken over de nodige lastgeving om hem te verbinden tegenover de verkoper. 

 
2. Tenzij anders overeengekomen is, worden onze goederen ter beschikking gesteld van de koper in onze 

lokalen, waar de levering is verondersteld gedaan te zijn. 

Tenzij anders overeengekomen is in de veronderstelling dat onze goederen moeten vervoerd worden, 
zijn de vervoerkosten ten laste van de koper. 

In elk geval, verbindt de koper zich tot het komen halen of aanvaarden, zonder verwijl van onze 
goederen, van zodra de verkoper hem zal laten weten hebben dat deze te zijner beschikking zijn. 

De termijnen zijn enkel ten aanwijzende titel aangeduid en het overschrijden ervan kan geen 
aanleiding geven tot ontbinding van het contract of schadevergoeding. De verkoper behoudt zich het 
recht voor, gedeeltelijke leveringen te doen, welke een gedeeltelijke verkoop uitmaken. 

 

3. De risico’s zijn ten laste van de koper vanaf het vertrek uit onze lokalen. 

De verkoper loopt geen enkele verantwoordelijkheid op ten gevolge van vertraging, het ontbreken 
van of beschadiging aan onze goederen tijdens het vervoer ervan. 

 
4. Onze goederen worden verondersteld aanvaard te zijn in onze lokalen vanaf hun 

terbeschikkingstelling aan de koper, wanneer deze zelf tot het ophalen ervan overgaat. 

Bij gebreke hiervan worden zij verondersteld aanvaard te worden binnen de 48 uren na de levering. 

Het stilzwijgen, gehouden door de koper gedurende deze termijn, geldt als aanvaarding, zonder 
voorbehoud en maakt elke latere betwisting zonder uitwerking. 

 
5. Iedere betwisting, welke deze ook weze, moet de verkoper toegestuurd worden bij aangetekend 

schrijven binnen de 8 dagen na de ontvangst van onze goederen. Iedere betwisting in verband met 
een verborgen gebrek, dient betekend te worden aan de verkoper bij aangetekend schrijven binnen 
de 8 dagen na het ontdekken van het gebrek. 

Deze termijnen zijn bindend. 

 
6. Tenzij anders overeengekomen is, zijn alle facturen betaalbaar op de zetel van de verkoper, contant 

en zonder disconto. 

Wanneer de koper toegelaten is de prijs van onze producten in gedeeltelijke betalingen te regelen, 
betekent de niet-naleving van één van de termijnen de onmiddellijke opeisbaarheid van het nog 
verschuldigde saldo en dit van rechtswege en zonder ingebrekestelling. 

De betalingen worden steeds aangerekend op de regeling van de oudste schuld en, bij voorrang, op 
de vervallen verwijlintresten en de eventuele kosten. 

 
7. De hiervoor vermelde prijs wordt als richtprijs gegeven, wat de koper aanvaardt. De toegepaste prijs 

zal deze zijn die van toepassing is op de datum van de levering. 

 
8. Bij laattijdige of onvolledige betaling, wordt kwestige factuur, ten titel van schadevergoeding, van 

rechtswege vermeerderd en dit zonder enige ingebrekestelling met een forfaitaire vergoeding van 15 
% met een minimum van €75, meer een conventionele verwijlintrest van 1,5 % per maand. 

 
9. De verkoper behoudt de volle eigendom van zijn goederen tot op de volledige betaling van de prijs, 

de taksen en de bijhorigheden. 

In geval van niet volledige betaling van de prijs en van de bijhorigheden, in geval van beslag ten laste 
van de koper, aanvraag tot concordaat, dagvaarding in faling, publicatie van een geprotesteerde wissel 
of het in vereffening stellen van de medecontractant, behoudt de verkoper zich het recht voor, van 
rechtswege en zonder ingebrekestelling, de ontbinding van het contract, de annulatie en/of de 
onderbreking van alle bestellingen op te vorderen, onafhankelijk van ieder recht op een vergoeding. 

De koper verbindt er zich toe de verkoper onmiddellijk te verwittigen en dit op straffe van 
schadevergoeding, van elk beslag dat door een derde zou uitgevoerd worden. De koper verbindt er zich 
toe de verkoper in de mogelijkheid te stellen, zonder voorafgaand bericht zijn goederen terug in bezit 
te nemen, de vervoerder toe te laten tot de lokalen te treden en alle kosten te dragen van het 
wegnemen van onze goederen. 

De naam van de derde verwerver moet op eenvoudige aanvraag medegedeeld worden aan de 
verkoper. 

 

10. Het is de koper verboden onze artikelen te wijzigen op om het even welke wijze. 

Het is de koper verboden onze artikelen na te bootsen, de nabootsing ervan toe te laten of op om het 
even welke wijze deze te bevoordeligen. 

 
11. Indien één van de veronderstellingen, zoals voorzien in artikel 8, zich voordoet, behoudt de verkoper 

zich het recht voor alle contracten, welke in uitvoering zijn, te ontbinden en dit bij middel van het 
opsturen van een aangetekend schrijven, dat de ontbinding doet verlopen van rechtswege. 

In geval van ontbinding en/of aflossing van het contract, ten laste van de koper, zal aan de verkoper 
een forfaitaire schadevergoeding verschuldigd zijn van 30 % van de totale verkoopprijs, vergoeding 
welke geen belemmering is voor de verkoper om een vergoeding te vragen, welke hoger ligt, indien 
de verkoper het bewijs voorlegt dat zijn schade hoger ligt dan 30%. Het reeds betaalde voorschot 
wordt hierop aangerekend. 

 
12. In geval van levering door de verkoper, moet de plaats van levering toegankelijk zijn voor 

vrachtwagens. 

 
13. De verkoper waarborgt geen schade, welke het gevolg is van het niet-naleven van de werkings- en 

onderhoudsvoorschritten van de verkoper. 

 
14. Iedere betwisting, zijn de rechtbanken van het gerechtelijk arrondissement Brussel, en desgevallend, 

Mijnheer de Vrederechter van het Kanton Vilvoorde enkel bevoegd. Alle contractuele verbintenissen 
ontstaan tussen koper en verkoper worden geacht te zijn ontstaan in de maatschappelijke zetel van 
de verkoper. 

 
15. Indien de koper een product retourneert als gevolg van een eigen fout, zoals een verkeerde bestelling 

of verkeerd ingevoerde gegevens, dan is de koper verantwoordelijk voor alle kosten die hieruit 
voortvloeien. Hieronder vallen onder andere de retourkosten en eventueel geleden schade aan het 
product. De koper dient het geretourneerde product in originele verpakking terug te sturen binnen 
de gestelde termijn van 5 werkdagen voor retour. 

 
1. Nos ventes sont régies par les seules conditions générales reprises ci-dessous, sauf accord écrit et 

expres de notre part. 

Choque commande implique l’acceptation automatique de nos conditions et l’engage- ment de 
l’acheteur à renoncer à invoquer ses propres conditions de vente. 

Le préposé, le collaborateur, l’associé ou le conjoint de l’acheteur, le représente et est présumé 
disposer du mandat nécessaire pour l’engager à l’égard du vendeur. 

 
2. Sauf stipulation contraire, nos marchandises sont mises à la disposition de l’acheteur dans nos locaux, 

où la livraison est censée être faire. 

Saul convention contraire, au cas où nos marchandises doivent être transportées, les frais de transport 
sont à charge de l’acheteur. 

En tout cas, l’acheteur s’engage à venir prendre livraison ou à accepter les marchandises sans délai, 
dès que le vendeur lui aura notifié qu’elles sont à sa disposition. 

Les délais ne sont donnés qu’à titre indicatif et le dépassement de ces délais ne peut pas entraîner 
l’annulation du contrat ou le paiement de dommages et intérêts. Le vendeur se réserve le droit 
d’effectuer des livraisons partielles, lesquelles sont considérées comme vente partielles. 

 

3. Les marchandises voyagent au risque de l’acheteur dès qu’elles quittent nos locaux. 

Le vendeur n’encourt aucune responsabilité en cas de retard, marchandises manquantes ou 
endommagées pendant leur transport. 

 
4. Nos marchandises sont censées être acceptées dans nos locaux dès leur mise à disposition de 

l’acheteur, lorsque celui-ci effectue lui-même leur enlèvement. A défaut, elles sont censées être 
acceptées dans les 48 heures après leur livraison. 

L’absence de réaction de l’acheteur pendant ce délai vaut acceptation, sans réserve, et rend toute 
contestation ultérieure sans objet. 

 
5. Toute contestation, pour quelque raison que ce soit, doit être adressée au vendeur par lettre 

recommandée dans les 8 jours suivant la réception des marchandises. Toute contestation relative à un 
vice caché doit être signifiée au vendeur par lettre recommandée dans les 8 jours de la découverte du 
vice. 

Ces délais sont impératifs. 

 
6. Sauf convention contraire, routes les factures sont payables au siège social du vendeur, au comptant 

et sans escompte. 

La livraison des marchandises a lieu contre remboursement par l’acheteur et de la marchandise et 
des frais de port. 

Au cas où l’acheteur est autorisé à régler le prix de nos produits par paiements partiels, le non-respect 
d’une seule échéance entraîne l’exigibilité immédiate du solde encore dû, de plein droit et sans mise 
en demeure. 

Les paiements sont toujours imputés sur la dette la plus ancienne et, par priorité sur les intérêts de 
retard échus et les coûts éventuels. 

 
7. Le prix mentionné n’est qu’un prix pilote à titre indicatif. Le prix à payer sera le prix applicable au 

moment de la livraison. 

 
8. En cas de non paiement du total d’une facture à son échéance. la facture en question est majorée, à 

titre de dommages et intérêts, de plein droit et sans qu’une mise en demeure soit nécessaire, d’une 
indemnité forfaitaire de 15 % avec un minimum de €75, et augmentée d’un intérêt de retard 
conventionnel de 1,5 % par mols. 

 
9. Le vendeur conserve la propriété de ses marchandises jusqu’au paiement intégral du prix, taxes et 

accessoires. 

En cas de non paiement de l’intégralité du prix et de ses accessoires, en cas de saisie à charge de 
l’acheteur, demande de concordat, assignation en faillite, publication de traites protestées ou mise 
en liquidation, le vendeur se réserve le droit, de plein droit et sans mise en demeure, d’invoquer la 
résolution du contrat, l’annulation et/ou l’interruption de routes les commandes, sans préjudice au 
droit à indemnisation. 

L’acheteur s’engage à avertir immédiatement le vendeur, et cela sous peine de dommages et intérêts, 
de foute saisie qui serait effectué par tiers. 

L’acheteur s’engage à permettre au vendeur, sans avis préalable de ce dernier, de récupérer ses 
marchandises, de permettre au transporteur d’avoir accès à ses locaux et à payer tous les frais de 
l’enlèvement des marchandise. 

Le nom du tiers qui saisit doit être communiqué au vendeur sur simple demande de sa part. 

 
10. L’acheteur s’interdit de modifier les articles ou accessoires de quelque manière que ce soit. 

L’acheteur s’interdit de copier les articles ou accessoires, d’en permettre la copie ou l’imitation ou 
encore de favoriser celte copie ou imitation de quelque manière que ce soit. 

 
11. Si une des hypothèses prévues à !’article 8 se réalise, le vendeur conserve le droit de résilier tous les 

contrats en cours, et cela par l’envoi d’une lettre recommandée, qui produit de plein droit celte 
résiliation. 

En cas de résolution el/ou d’annulation du contrat, à charge de l’acheteur, celui-ci sera tenu au 
paiement d’une indemnité forfaitaire de 30 % du prix total de vente, sans préjudice du droit pour le 
vendeur d’exiger une indemnité supérieure, si le vendeur prouve que son dommage est supérieur aux 
30 % convenus. L’acompte éventuellement versé sera imputé au paiement de l’indemnité. 

 
12. En cas de livraison par le vendeur, le lieu de livraison doit être accessible à ses camions dont le volume 

et la capacité dépendront des appareils à livrer. 

 
13. Le vendeur ne garantit pas le dommage causé par le non respect des prescriptions de fonctionnement 

et d’entretien du vendeur. 
 

14. Toute contestation, relative à ce contrat, sera régie exclusivement par le droit Belge. 

En cas de contestation, seuls les tribunaux de l’arrondissement judiciaire de Bruxelles et le cas 
échéant, Monsieur le Juge de Paix du canton de Vilvoorde sont compétents. Toutes les obligations 
contractuelles entre acheteur et vendeur sont censées avoir pris naissance au siège social du vendeur. 

15. Si l'acheteur retourne un produit à cause de sa propre erreur, comme une commande incorrecte ou 
des données entrées incorrectement, l'acheteur est responsable de tous les coûts résultant de cela. 
Ceci comprend les frais de retour et les dommages éventuels au produit. L'acheteur doit retourner le 
produit retourné dans son emballage d'origine dans un délai de 5 jours ouvrés. 

 

 

 

5
5
8
7
1
6
 V

 


